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1. Systemvoraussetzungen

Der Service Catalogue wurde als Seitenvorlage fir den Microsoft Office SharePoint Server 2007 und
die Windows SharePoint Services Version 3.0 entwickelt. Er ist auf diesen beiden SharePoint
Versionen mit allen Editionen einsetzbar. Desweiteren wird eine Datenbank bendtigt die Sie Uber die
Zentraladministration erstellen missen.

Der Service Catalogue bendtigt das .NET 3.5 Framework mit SP1 auf dem Server, auf dem der
Service Catalogue installiert wird.

2. Produktinstallation

Um den Service Catalogue zu installieren, fihren Sie das Installationsprogramm auf dem Webserver
aus, auf dem sich die Zentraladministration der SharePoint Farm befindet. Sie missen dafir
SharePoint Verwalter sein, das heifdt, das Installationskonto bendétigt in SharePoint alle Rechte. Es
muss ein SharePoint Systemkonto sein.

3. Konfiguration in der Zentraladministration

Die Konfiguration gliedert sich in 3 Bereiche:

. Lizenzierung
. Webanwendungskonfiguration
. Datenbankerstellung

3.1 Lizenzierung

Nach dem erfolgreichen Installieren steht lhnen der Service Catalogue erst zur Verfligung, wenn er in
der Zentraladministration unter Anwendungsverwaltung aktiviert wurde. Daflir bendtigen Sie eine
Lizenzdatei, welche Sie zusammen mit Service Catalogue erhalten haben. Klicken Sie zuerst auf den
Link “Server Lizenzierung“ in der Anwendungsverwaltung.

Datafino Service Catalogue

a Server Lizenzierungl

8 wWebanwendungskonfiguration

8 Datenbankkonfiguration

Abbildung 1: Link in der Anwendungsverwaltung zur Lizenzierung

Klicken Sie danach auf die Durchsuchen-Schaltflache und navigieren Sie zu lhrer Lizenzdatei.
Klicken Sie anschlieRend auf Upload License. Unmittelbar danach sollte die Lizenz angezeigt
werden. Falls dies nicht der Fall ist und Sie keinen Fehler entdecken kdnnen, wenden Sie sich bitte an
den Support.
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}%\5 Zentraladministration

Homepage  Worgange | Anwendungsverwaltung x)

Zentraladministrakion = Anwendungsverwaltung = Datafino Service Catalogue = Server Lizenzierung

Lizensierung fiir den Service Catalogue for SharePoint

Alle Websiteinhalke
einblznden Service Catalogue for SharePoint wurde erfolgreich lizensiert,
Zentraladministration

Service Catalogue for ShareFoint

= Yorgange )
= fnwendungsversalbung Wersion: 1.0.0.0
&/ Papierkorb Issued to; Nico Thiemer(Company: Datafino GrmbH )
Servers, n/a
License type: Professional
Issued by, Cedric Qettel
License was created on: 24.02.2010
Server language: German

Copyright {c) 2010 by Datafino GmbH all Rights reserved.

kontakt: minerva@datafino.de
Web: http:/fwww . datafino.de

Abbildung 2: ServiceCatalogue wurde erfolgreich lizenziert

Bevor Service Catalogue nicht wie eben beschrieben lizenziert wurde, kénnen Sie diesen nicht
nutzen.

Wenn Sie eine neue Lizenz einsetzen moéchten, weil zum Beispiel Ihre Testversion abgelaufen ist,
klicken Sie auf die Reset License Schaltflache. Danach kénnen Sie wie oben beschrieben fortfahren.

3.2 Webanwendungskonfiguration

Damit der Service Catalogue einwandfrei laufen kann, muss Ajax in der Webanwendung aktiviert sein.
Gehen Sie dazu in der Anwendungsverwaltung in der Zentraladministration auf den Link
-Webanwendungskonfiguration®.

Datafino Service Catalogue

8 Server Lizenzierung

8 Webanwendungskonfiguration |

8 Diatenbankkonfiguration

Abbildung 3: Link in der Anwendungsverwaltung zur Aktivierung von Ajax

Mit einem Klick auf ,Do WebConfigSettings“ werden die benétigten Anderungen (ibernommen.

Obwohl wir grofe Sorgfalt auf die Entwicklung verwandt haben, empfehlen wir lhnen dringend, Ihre
web.config vorher zu sichern.
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?@ Zentraladministration

Homepage  Yorgange | Anwendungsyverwaltung ==

Zentraladministration = Anwendungsverwaltung = Datafino Service Catalogue = Webanwendungskonfigurakion

Webanwendungskonfiguration

Al Websiteinhalke
einblenden

Zentraladministration

= Yorgange e

= anwendungsverwaltung | GO Do WehConfigSettings D
&] Papierkorb Undo WebConfigSettings |

Copyright {c) 2010 by Datafino GrmbH All Rights reserved.

Kontakt: minerva@datafino.de
web: http:/fwww datafino.de

Abbildung 4: Schaltflache "Do WebConfigSettings" in der Webanwendungskonfiguration

3.3 Datenbankkonfiguration

Sie mussen den Namen des SQL Servers und den Namen der zukinftigen Datenbank manuell
angegeben. Offnen Sie dazu die ServCat.config unter folgendem Pfad:

C:\Programme\Gemeinsame Dateien\Microsoft Shared\web server extensions\12\TEMPLATE\
LAYOUTS\datafinoServCat

b ServLCat.config - Editor

Datei Bearbeiten  Format  Ansicht 7

<7am] wversion="1.0" encoding="utf-8" 7>

<ServiCats
Sversionsl. 0.0, 00 5 ersions
|<soLserver =ServerName</SaLserver |
<DBEMame>sC oY DEMame:

< ervCat >

Abbildung 5: ServCat.config
Die Attribute in der ServCat.config haben folgende Bedeutung:
SQLServer = Der Name des SQL Server (z.B.: ,prodSQL")

DBName = Der Name der Datenbank in ihrem SQL Server. Sie konnen diesen Namen wie
eingestellt belassen.

Der letzte Schritt ist das Anlegen der Datenbank. Hierfuir gehen sie in der Anwendungsverwaltung in
der Zentraladministration auf den Link ,Datenbankkonfiguration®.
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Datafino Service Catalogue

@ Server Lizenzierung

8 webanwendungskonfiguration

| = Datenbankkarfiguration |

Abbildung 6: Link in der Anwendungsverwaltung zum Anlegen der Datenbank

Durch den Klick auf ,Datenbank erstellen® wird die Datenbank auf ihrem SQL Server angelegt,
welchen Sie in der ServCat.config Datei angegeben haben.

}"}@ Zentraladministration

Homepage  Worgange | Anwendungsverwaltung =

Zentraladministration > Anwendungsverwaltung > Datafino Service Catalogue = Datenbankkonfiguration

Datenbankkonfiguration

Alle Websiteinhalke

einblenden

Zentraladministration .
Database not exists.

= Yorgange

= Anwendungsyensaltung Datenbank erstellen I

] Papierkorb

Webamwendung: | http://ent-srv-wss-2,/

(Enwendung in Datenbank aktivieren)
\

Copyright {c) 2010 by Datafino GmbH All Rights reserved.

Kontakt: minerva@datafino.de
Wweb: http:/fwww . datafino.de

Abbildung 7: Aktivieren der Datenbank in der Webanwendung

Abschlielend muss die Webanwendung, auf welcher der Service Catalogue laufen soll, aktiviert
werden. Dies kénnen Sie durch einen Klick auf ,Webanwendung in Datenbank aktivieren®
erledigen. Mit dieser Aktion erhalt das Webanwendungskonto Zugriff auf die Datenbank.

3.4 Service Catalogue in der Webanwendung

Der Service Catalogue liegt jetzt als Seitenvorlage im SharePoint bereit. Melden Sie sich als
SharePoint Administrator an, gehen Sie in das RootWeb der Websitesammlung und 6ffnen die
Websiteeinstellungen. Klicken Sie nun auf die ,Websiteauflistungsfeatures® unter Website-
sammlungsverwaltung. Das Feature ,Datafino ServCat BookingWorkflow* muss hier aktiviert werden.
Ist dies erledigt, gehen Sie auf Erstellen in den Websiteaktionen, oberhalb der Site, welche spater
den Service Catalogue verwenden soll.

Auf der ,Erstellen“-Seite wahlen Sie nun ,Websites und Arbeitsbereiche” unter ,Webseiten® aus. Im
Bereich ,Vorlage auswahlen® befindet sich ein neuer Reiter ,Datafino® indem Sie die Vorlage
~.datafino Service Catalogue“ auswahlen.

Ist der Seite erstellt kbnnen Sie nun lhre Mitarbeiter in die folgenden SharePoint Gruppen legen:
. SC Admin

. SC Consumer

. SC Servicecreator
. SC Serviceowner
. SC Translationrole
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4. Support

datafino GmbH
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Tel.: (+49) 0351 563 40 42
Fax: (+49) 0351 563 40 49

Internet: www.datafino.de
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